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Duze pytania - kwestie horyzontalne

Oddajemy w Wasze rece przeglad najwazniejszych tematow, jakie pojawiajg sie przy
wprowadzaniu technologii do s$wiata organizacji pozarzgdowych. Temat zarzgdzania
organizacjg jest niezwykle szeroki - dlatego oprocz warsztatow, przygotowatysmy te
publikacje i zbior linkdw w serwisie Delicious.

Chcemy Was zachecic¢ do tego, zebyscie spojrzeli na omowione technologie przychylnym
okiem i wykorzystaty/wykorzystali ich potencjat najlepiej jak sie da. Wedtug nas w temacie
zarzgdzania on-line nacisk powinien by¢ potozony na ,zarzadzanie’, a nie na ,on-line".
Dlatego warto najpierw zwrocic uwage na sposob zarzadzania Waszg organizacja,

a potem dopiero dobrac do tego odpowiednie narzedzia.
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1. Bezpieczenstwo

Nie musiszby¢specemodIT, zeby zadbac o bezpieczenstwo
siebie | swoich danych osobowych.

Bezpieczne korzystanie z technologii to temat, ktéry powinien pojawiac sie nie tylko
w kontekscie bankowosci online. Uwaznosc¢ i swiadomosc¢ konsekwencji naszych dziatan
powinna towarzyszy¢ nam w codziennym korzystaniu z Internetu i komputera. Co to znaczy?
Zachecamy Cie, zebys spojrzat/spojrzata na swoj komputer jak na proste urzadzenie, ktére
nie zrobi niczego bez Twojej zgody i nad ktorym jestes w stanie zapanowac.

W momencie podtgczenia sie do Internetu stajemy sie jednym z wielu uzytkownikow
sieci. Wejscie na kazdg strone internetowg wymaga od naszego komputera przestania
wielu informacji, w ktérych zawarte sg m.in. dane identyfikacyjne (informacje o naszym
potgczeniu z Internetem), dane o stronie ktorg chcemy obejrze¢, dane o naszych pre-
ferencjach (np. jezyk tekstu), a takze dane odebrania pakietu z trescig dostosowang do
naszego urzgdzenia. W Internecie - ogromnej sieci komunikacyjnej, dane przesytane sg
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non-stop (@ my nie musimy tego widzie¢, bo nie wptywa to na nasze korzystanie z sieci).
Podstawowg zasadg bezpieczenstwa przy korzystaniu z Internetu jest zapamietywanie
swoich haset i logindbw samodzielnie, a nie zostawianie ich w przegladarkach. Kiedy
przegladarki, zapamietujg nasze hasta, stajg sie one widoczne praktycznie w kazdym mo -
mencie korzystania z sieci (np. hasto do Facebooka bedzie mozliwe do wyjecia
z przegladarki nawet, gdy nie jesteSmy zalogowani na tym serwisie spotecznosciowym).

ZASADA NR 1: Nie zapamietuj haset w przegladarkach

A skoro przy hastach jestesmy, to wprowadzmy zasade nastepng: dobrze by byto, gdy-
by te hasta nie brzmiaty nastepujgco: ,asd123", ,qwertyuiop”, ,abcd1234’, ,imienazwisko”,
,dataurodzenia”, czy znany wszem i wobec ,adminl”. Nasze hasta sg naszg ochrong, nie
muszg jednak byc utrudnieniem. Dla tych, ktorzy majg pamiec i lubig tamigtowki, istnieje
kilka metod budowania haset, np. jesli nasze dotychczasowe hasto brzmiato ,rudykot”,
to napiszmy je wstukujac litery przesuniete o jeden klawisz w prawg strone, czyli zamiast
.rudykot” powstanie ,tifulpy”. Trudne do zgadniecia? Raczej tak, a do zapamietania nie tak
bardzo.

Dla tych, ktorzy nie chcg sami budowac skomplikowanych haset powstaty programy,
ktore te hasta wymyslajg i zapamietujg w sposob szyfrowany (bezpieczniejszy niz ten
poprzez standardowe potgczenie). Kilka takich programow znajdziecie w Deliciousie przy-
gotowanym na te konferencje.

Tworz rozbudowane hasta, rozne dla
poszczegdlnych serwiséw

Podczas instalowania programow (np. do obrobki zdje¢, dzwieku) czy urzadzen (np.
drukarek, skanerow) jestesmy zachecani do tego, by dotgczac¢ do swoich przegladarek
Ltoolbary”.

Z reguty informacje o nich pojawiajg sie w przedostatnim etapie instalacji, rownolegle
Z pytaniem o utworzenie skrotu do programu na pulpicie. Zgode na ich instalacje, zazwy-
czaj, podejmuje sie za nas — do nas nalezy odznaczenie tej decyzji. Toolbary to programy,
ktére po zainstalowaniu wchodzg w sktad naszych przeglagdarek. Pojawiajg sie w pas-
kach zadan, zawierajg okna wyszukiwarek i przyciski, ktére teoretycznie majg nam pomaoc
w korzystaniu z sieci lub zainstalowanego programu/urzgdzenia. Tak naprawde toolbary
zbierajg informacje o tematach, ktére wyszukujemy i przekazujg je do tworcow programow
od ktorych pochodzg. Dodatkowo zasmiecajg potgczenie, blokujgc przesytanie danych.
To powoduje, ze Internet i przeglgdarka dziatajg wolniej, a nasz komputer obcigzony jest
realizacjg dodatkowych zadan.

ZASADA NR 3: Nie instaluj toolbaréw



Z Internetem tagczymy sie najczesciej za pomocyg przegladarek, z ktorych najpopular-
niejsze to Internet Explorer, Firefox, Opera i Chrome. Potgczenie nastepuje za pomocga
protokotow: http lub https. Protokot http umozliwit powstanie sieci Internet, ze wzgledu
na zuniformizowany sposob przesytania danych pomiedzy poszczegolnymi komputerami.
Wraz z rozwojem tej sieci, zwiekszeniem liczby uzytkownikow i powstaniem nowych ustug
oferowanych przez sie¢, potrzebne byty nowe sposoby transmisji danych.
Https to protokot umozliwiajgey przesytanie danych w sposob zaszyfrowany, to znaczy:
nie-czytelny dla osob trzecich. W momencie, gdy nasza przegladarka tgczy sie z siecig
za pomocgy potgczenia https jesteSmy bezpieczniejsi, a nasze dane trudniej dostepne.
Praktycznie kazda z przeglagdarek umozliwia przeglagdanie sieci w ten sposob — funkcje te
mozna znalez¢ w dziale opcje/narzedzia. Polecamy korzystanie z niej na state. Warto tez
aktualizowac przegladarki. Ztozliwosc¢ losu powoduje, ze komunikat o nowej wersji po-
jawia sie wtedy, kiedy musimy cos bardzo szybko znalezc¢ i nie mamy czasu na ponowne
uruchomienie przegladarki po aktualizacji. Jednak nie aktualizujgc przeglgdarek, zgadza-
my si€ na mniejszy poziom wtasnego bezpieczenstwa. Kazda aktualizacja to naprawienie
wczesnie] wystepujgcych btedow. Im czesciej przegladarka jest aktualizowana, tym lepigj
dla nas.

ZASADA NR 4: Korzystaj z potaczen https i aktualizuj
przegladarki

Podczas codziennego korzystania z sieci wielokrotnie wchodzimy i wychodzimy z naszych
skrzynek pocztowych, Facebooka, innych serwiséw. Za kazdym razem, gdy wytgczamy
przeglagdarke bez wylogowania sie z danego serwisu nasze dane pozostajg dostepne na
linii naszego potgczenia z danym serwisem. Oznacza to, ze dane te sg dostepne dla oséb
trzecich, nawet jesli nie mamy otwartej przegladarki. Warto zatem wylogowywac sie po
skonczeniu pracy, bedzie to dla nas bezpieczniejsze.

ZASADA NR 5: Wylogowuj sie z kont po skonczeniu
korzystania z serwisow i stron

Ostatnia zasada jest najprostszg z mozliwych: postepujmy zgodnie ze zdrowym rozsgdkiem
I czytajmy to, co jest napisane na ekranie. Nikt nie zostawia kluczy w drzwiach do miesz-
kania (a hasta w przegladarkach tak), nie wychodzimy z domu zostawiajgc go otwartym
(ale czesto zapominamy sie wylogowywac przed zamknieciem przegladarki), zmieniamy
drzwi na nowe, gdy stare sie popsujg (ale nie chce nam sie aktualizowac przegladarek),
wolimy nie podpisywac¢ dokumentow bez czytania (ale w Internecie predzej klikniemy OK
niz sprawdzimy, na co sie zgadzamy). Warto probowac podchodzi¢ do technologii jak do
codziennego narzedzia pracy, ktore znamy i nad ktorym mozemy zapanowac. Z kazdym
krokiem bedzie coraz tatwiej i potem juz tylko ciekawiej!

ZASADA NR 6: Zachowaj rozsadek i czytaj to, co jest
nhapisane na ekranie
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2. Dostepnosc

Na rynku znajdziemy programy, ktore pomogg w praktycznie kazdej dziatalnosci orga-
nizacji pozarzgdowej: tworzeniu faktur, zarzgdzaniu czasem i projektem, rozmow online
i w ksiegowosci. Co zrobic, jesli programow do wyboru mamy kilka i nie wiemy, na ktory
sie zdecydowac? Waznym kryterium wyboru programu jest jego dostepnosc¢ (z ang.
accessibility). Pod tym hastem miesci sie szeroki zakres funkcji i uzytecznosci, jakie dany
program powinien posiadac, aby by¢ najwygodniejszym w uzytkowaniu.

Przede wszystkim program powinien by¢ dostosowany do systemu operacyjnego, jaki
posiadamy na komputerach i laptopach w organizacji. Juz na pierwszym etapie wyboru,
musimy zwroci¢ uwage na to, czy na naszym sprzecie zainstalowany jest Windows, Linux,
iI0S i z ktorym z nich, nasz przyszty produkt, jest kompatybilny. Wybierany przez nas pro-
gram powinien pasowac¢ do posiadanej wersji systemu operacyjnego (w przypadku Win-
dowsa 32 i 64-bit). Niektorzy producenci dystrybuujg wersje programow dostosowane do
roznych systemow operacyjnych — warto zwrocic na nie uwage, jesli cztonkowie orga-
nizacji nie uzywajg jednego rodzaju oprogramowania.



Kolejng kwestig jest sprawdzenie jak czesto dany program jest aktualizowany i czy po-
bierana jest optata za zaktualizowanie posiadanej wersji. Aktualizacja to podniesienie
uzytecznosci programu, wzbogacenie o nowsze funkcje i z requty poprawienie btedow
wystepujgcych w poprzednich edycjach. Warto zadbac, zeby$Smy raz decydujgc sie na
program mogli korzystac z niego przez dtuzszy czas. Koniecznos¢ zmieniania programu
poO przyzwyczajeniu sie do obecnego nie jest najlepszym rozwigzaniem, choc¢ czasem
koniecznym.

Jezeli czesto pracujemy w modelu rozproszonym (z domow, podrozy stuzbowych) warto
sie zastanowi¢ nad wykorzystaniem programow umozliwiajgcych prace zdalng — takich,
w ktérych na jednym dokumencie rownoczes$nie moze pracowac kilka osob. Co wiecej,
kazda z nich ma dostep do tej samej wersji dokumentu i gdy dany uzytkownik dopisuje
informacje, pojawiajg sie one u wszystkich pozostatych automatycznie. Takie rozwigzania
sg mozliwe dzieki pracy w tzw. chmurze. Te programy pozwalajg rowniez na wykonanie
jakiejs czesci pracy gdy nie jesteSmy podtgczeni do sieci, a potem zaktualizowanie wyniku
po podtgczeniu. Nie zatrzymuje to pracy w wypadku stabszego potgczenia z siecig, bgdz
jego braku.

Jesli chodzi o dostepnosé, nalezy rowniez zadbac o to, aby nowy program byt dosto-
sowany do potrzeb cztonkdw i cztonkin organizacji. Istniejg programy dostosowane do
potrzeb osob niedowidzacych i niewidomych, wyposazone w syntezatory mowy lub
opcje powiekszania tekstu/obrazu.



3. Chmura/Serwer

Wszystkie dane, jakie wytwarzamy sg gdzies przechowywane. Nawet, gdy mowimy, ze
informacja jest w Internecie oznacza to, ze zapisana jest fizycznie na jakims serwerze. Nie
musi nas interesowac, gdzie dany serwer sie znajduje — wystarczy, ze za pomocg pro-
gramu, aplikacji lub przeglgdarki bedziemy mogli z tej informacji skorzystac. To oznacza,
ze ta informacja jest potencjalnie dostepna dla wszystkich uzytkownikow sieci. Miejscem,
gdzie mogg byc¢ przechowywane dane jest najczesciej dysk twardy komputera, pendrive,
zewnetrzny serwer.

Trzymanie informacji na serwerze, ktorego jesteSmy wtascicielami, to najbezpieczniejsza
I W sumie najrzadsza opcja dla organizacji pozarzagdowych. Gtownie ze wzgledu na koszty
utrzymania takiego serwera, koniecznos¢ posiadania specjalnych pomieszczen, gdzie
mogtby sie on znajdowac. Dlatego tez, korzystamy z zewnetrznych serwerow do ktorych
dostep jest wykupywany i regularnie optacany. Wraz z zakupem przestrzeni
na serwerze optacamy rowniez pakiet danych, ktére za pomocg tgcza internetowego
bedzie mozna przesyta¢ — od tego zalezy m.in. predkos¢ wczytywania sie naszej strony
internetowej. Posiadanie informacji na serwerze (wtasnym lub wynajmowanym)
oznacza przetrzymywanie catej informacji i danych w jednym miejscu. Wtasciciel serwera
zobowigzany jest do utrzymywania serwera w dobrym stanie, ale juz do wtasciciela
informacji nalezy troska o bezpieczenstwo danych przechowywanych na serwerze.
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Z serwerem mozemy sie komunikowac za pomocg FTP, czyli protokotu do przesytania
plikow. Zeby to zrobi¢ na naszym komputerze musimy mie¢ zainstalowany tzw. klient ftp
(czyli odpowiedni program) za pomoca ktorego tagczymy sie z serwerem. Jezeli wszyscy
cztonkowie organizacji majg zainstalowane u siebie programy FTP, mogg swobodnie
umieszczac informacje na serwerze i mie¢ do nich réownolegty dostep.

Bardzo popularng formg dzielenia sie informacjami, ktéra umozliwita wiele zmian
W sposobie pracy organizacji pozarzadowych i nie tylko, jest przechowywanie informacji
w tzw. chmurze. Co to znaczy? Dziata to odwrotnie do opisanego wczesniej mo-delu,
w ktorym cata informacja zapisana zostata na jednym serwerze: gdy pracujemy
W chmurze, nasza informacja zostaje podzielona na mniejsze czesci i kazda z tych
mniejszych czesci przechowywana jest na innym serwerze. Na tej zasadzie dziatajg np.
dokumenty udostepniane on-line (GoogleDocs, Piratepad). Zapisujemy jego adres
w postaci linka, ktérego mozemy przestac wszystkim zainteresowanym. Od tego momentu
majg oni dostep do tego pliku, mogg obserwowac zmiany i je wprowadzac. Wszystko
jest zapisywane automatycznie, ale nie na naszych komputerach. Dzieki tej technolo-
gii mozliwe jest przeniesienie wielu zadan do pracy zdalnej, wykonywanej np. z domu.
Mozemy w ten sposdb wspolnie przygotowywac oficjalne teksty, projekty lub inne
dokumenty. Nalezy by¢ uczulonym na dane, ktére powierzymy tej formie przechowywania
informacji. Nie powinno sie w takich dokumentach trzymac¢ danych osobowych, ani
innych danych wrazliwych, ktore powinny by¢ chronione.

Model chmury pozwala rowniez na eliminacje problemu zakupu licencji do programow.
Mozliwe staje sie skorzystanie z konkretnego programu, np. arkusza kalkulacyjnego on-
line i w zaleznosci od dostawcy tego arkusza bedziemy ptaci¢ za poszczegolne uzycie
albo bedzie on darmowy. Dostawca programu moze tez przygotowywac petne pakiety,
z ktérych my wybieramy te, ktore nas interesujg. Dzieki udostepnieniu w sieci ustug,
aplikacji i programow mozemy korzystac z nich wtedy, kiedy tego potrzebujemy.



4. Przeglagdarka/APP mobilna/
APP desktopowa

Te trzy narzedzia: przeglagdarka, aplikacja mobilna i aplikacja desktopowa to trzy sposoby
na komunikacje w wersji on-line.

Z przeglgdarkami mamy do czynienia najdtuzej — nie wyobrazamy sobie korzystania
z sieci bez Internet Explorera, Mozilli Firefox czy Google Chrome. Umozliwiajg nam one
tgczenie sie z siecig i korzystanie z jej zasobow, czytanie | wprowadzanie nowych tresci.

Aplikacje, to technicznie rzecz biorgc programy, ktére stworzone sg do realizowania
konkretnych celow, np. potgczenia sie z bankiem lub kontem pocztowym. Dzis mozemy
sie tgczycC z siecig nie tylko za pomocg komputerow, ale i telefondw czy tabletow,
potrzebne byty wiec aplikacje, ktore przenosityby funkcjonalnosci znane nam z komputera
do telefonu. Przyktad? Program do zarzgdzania czasem jest obstugiwany na trzy spo-
soby: przez przegladarke, przez aplikacje desktopowg (czyli na pulpit) i przez aplikacje
mobilng (czyli na telefon lub tablet). Jesli korzystam aktualnie z przegladarki moge dany
program otworzy¢ w nowej karcie albo nowym oknie przez wpisanie jego adresu w oknie
przegladarki.



Jesli nie posiadam potgczenia z siecig, jestem przy komputerze i chce dopisa¢ nowe zada-
nia moge to zrobi¢ za pomocgy aplikacji desktopowej. Wprowadzam je, a po podtgczeniu
do sieci program automatycznie synchronizuje liste zadan na moim koncie. Tak samo
Z telefonem — bez wzgledu na to, czy mam Internet, czy nie, moge wprowadzi¢ nowe
rzeczy do programu, a on po podtgczeniu do sieci sam zaktualizuje liste zadan. Czyli:
mam jedng liste zadan, ktora jest przypisana do mojego konta i mam do niej dostep przez
przeglagdarke, program zainstalowany na komputerze i aplikacje w telefonie.

Tak samo, jak z programami, aplikacje sg dostosowane do systemow operacyjnych.
Niektorzy producenci tworzg je od razu na wszystkie systemy, inni tylko na wybrane.
Oznacza to, ze np. uzytkownicy Linuxa mogg miec¢ programy, ktérych nie bedg miec
uzytkownicy Windowsa, tak samo jak uzytkownicy Androida (system operacyjny telefonow
komorkowych) bedg miec inne aplikacje niz uzytkownicy iOS (system operacyjny iPhone).

Korzystanie z programow, ktdore posiadajg mozliwosc tgczenia sie przez
aplikacje desktopowe, przegladarki i aplikacje mobline jest przydatne w zyciu organizacji
pozarzadowej. Przede wszystkim do szybkiego aktualizowania nowych informacji - kiedy
jesteSmy w podrozy z telefonem, a bez komputera. Gdy w naszym zespole korzystamy
na rozny sposob z technologii - jedni wolg komputery, drudzy tablety - mamy mozliwosc¢
zapewnienia wszystkim dostepu do tego samego programu. Potgczenie mozliwosci jakie
oferuje praca w chmurze z roznorodnoscig narzedzi utatwia proces komunikacji
W zespotach organizacji pozarzgdowych.

Warto tez pamietac, ze z programow mozna korzystac na kilka sposobow: sg konta dar-
mowe z podstawowymi funkcjonalnosciami, rozbudowane z wiekszg iloscig funkcji, konta
pro. Wybierajgc program pomyslmy, jak bedziemy z niego korzysta¢. Dostosujmy go do
swoich potrzeb, zeby nie kupowac czegos, co nie bedzie nam potrzebne.



5. Otwarte/Zamkniete

Warto zrozumiec¢ czym rdzni sie otwarte i zamkniete oprogramowanie i jakie moze to
miec konsekwencje dla naszej organizacji.

Podstawowym wyroznikiem otwartego oprogramowania jest mozliwos¢ samodzielnego
zmieniania i rozbudowywania programu, o ile oczywiscie posiadamy do tego odpo-
wiednie, programistyczne, kompetencje. Analogicznie, zamkniete oprogramowanie, to
takie, ktorego nie zmienimy. Kod zrodtowy programu/aplikacji pozostaje dla uzytkownika
niedostepny. Fakt, ze nie wszyscy jesteSmy programistami nie oznacza jednak, ze otwarte
oprogramowanie jest tylko dla najbardziej zaawansowanych.

Otwarte oprogramowanie jest dostepne za darmo — dotyczy to zardowno programow, jak
i systemow operacyjnych. Najczesciej tworzone sg one i rozbudowywane samodzielnie
przez ich uzytkownikow, a nastepnie udostepniane w sieci. Aktualizowane sg te najpopu-
larniejsze i te, nad ktorymi pracuje najwiecej osob, np. Mozilla Firefox czy Thunderbird.
Szansa na to, zeby nieaktualizowany program posiadat duze zaplecze i pomoc techniczng,
jest mniejsza. W praktyce liczy sie to, ile osob z danego programu korzysta. Czestsze
aktualizacje zapewniajg wieksze bezpieczenstwo w uzytkowaniu programu, ale jesli po
aktualizacji cos nam nie bedzie dziatac (np. Swieza wersja systemu operacyjnego nie wspiera
jeszcze Skype‘a) pozostajg dwie mozliwosci: albo korzystamy z pomocy na forach inter-
netowych albo staramy sie to naprawi¢ samodzielnie, co jest stosunkowo trudne. Czesto
mozna tez wykupi¢ wsparcie techniczne lub dostosowanie programow do potrzeb orga-
nizacji od wyspecjalizowanych firm.



Zamkniete oprogramowanie jest duzo bardziej popularne niz otwarte. Przede wszystkim
ze wzgledu na tatwosc¢ uzytkowania i przyzwyczajenie — w szkole, w pracy, w domu
korzystamy przewaznie z systemu Windows. W przypadku programow i systemow
operacyjnych opartych na zamknietym oprogramowaniu mamy do czynienia z gotowym
produktami, ktére nie wymagajg naszej ingerencji. Na ogot, dla przecietnego uzytkownika
sg tatwiejsze w korzystaniu. Uzytkownicy zamknietego oprogramowania podkreslajg
czesto, wygode instalacji, tatwosc¢ uzywania programow oraz dostepnosc¢ zrozumiatej po-
mocy czy wsparcia technicznego, gdy cos nie dziata. Zapleczem dla tych systemow jest
firma i produkty wypuszczane po seriach testow. Uzytkownik kupuje gotowy pakiet, ktory
instaluje na swoim komputerze. Oprogramowanie jest ptatne — ptacimy za licencje przy
zakupie, czesto tez musimy ptaci¢ za aktualizacje do nowszych wersji. Niektorzy produ-
cenci zamknietego programowania wtasnie dlatego wspierajg organizacje pozarzagdowe
np. w Programie Technologie non-profit dzieki ktéremu organizacje pozarzgdowe mogg
pozyskiwac dotacje na oprogramowanie i sprzet.

Zamkniete i otwarte oprogramowanie to oczywiscie nie tylko najwieksi, najbardziej znani
na rynku gracze, kwestia ta dotyczy kazdego oprogramowania, ktorego organizacja
uzywa, takze wtedy, gdy zamawia sie napisanie programu od podstaw. Naczelng zasada,
podobnie jak w kwestii bezpieczenstwa, jest uwazne czytanie umow licencyjnych i umow
na zawierane ustugi (np. na napisanie specjalnego oprogramowania). Wiele organizacji, nie
tylko pozarzagdowych, miato powazny problem z oprogramowaniem, ktore stato sie prak-
tycznie bezuzyteczne, ze wzgledu na warunki licencji lub np. kazda, najmniejsza nawet
Zmiana na nowej stronie internetowej, stono kosztowata.

Pamietajmy tez, ze decydujgc sie na jeden z systemow operacyjnych, wybieramy
jednoczesnie sposob pracy w naszej organizacji. Na przyktad, jesli decydujemy sie na
Linuxa, nie bedziemy mogli korzystac¢ z produktow Adobe, a jesli zdecydujemy sie na
Windowsa, bedziemy musieli zaptacic¢ za licencje zalezng od ilosci komputerow. Kazdy
z tych systemow ma swoje plusy i minusy, warto zastanowic sie czego nasza organizacja
potrzebuje, jakie sg kryteria przydatnosci sprzetu i po dobrej analizie podjgc¢ decyzje.



Krotki przewodnik po Delicious

Na potrzeby tego warsztatu przygotowatysmy zbior linkow zebranych na koncie w ser-
wisie Delicious. Wsrod tych linkodw znajdiecie zarowno artykuty dotyczgce zarzgdzania
on-line w organizacji pozarzgdowej jak i zbior praktyczycznych porad i narzedzi, ktore
przydadzg sie w Waszej pracy. Zamieszczamy krotki poradnik jak korzystac z konta w Delicious:

M Delicious Q searcn 1

Welcome to Delicious!

Delicious helps you find cool stuff and collect it for easy sharing. Dig into stacks created
by the community, and then build your own!

Featured Users | Staff Stack Picks

kmbecyd BERTRET - TR
Christian Resources

Web wonder-woman Kmbcyd has i
you covered for all your design
and tech needs!
=Y lam_may L 3 o
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Collector of doodles, desi d » x g v "
E,?e:!;;;‘;ar;“;:miﬂgm:ma”" ‘The best things in Life are Occupy Wall Street are a series Congratulations to the class of

nearest: breath in your nostrils, of revolutions across the globe 20121
netstrider light in your eyes, flowers at that are mostly classified as
your feet, duties at your... non-vilont protests and riots....

oy

Fantastic in-depth stacking about
science, technology, palitics, and
culture.

To gtowna strona serwisu Delicious (www.delicious.com). Za pomocg tego serwisu
mozemy stworzy¢ swojg biblioteke adresow internetowych, ktore opiszemy wg wtasnych
kategorii, np. zarzadzanie projektem. Dzieki temu, ze wiele osob buduje swoje biblioteki
tworzy sie globalny katalog stron internetowych. Mozna go przeszukiwac¢ za pomoca katego-
ri — wpisujgc w polu wyszukiwarki (pkt.1) ,zarzgdzanie projektem” znajdziemy wszystkie
strony, ktore zostaty skatalogowane za pomocy tej kategorii przez uzytkownikdw serwisu
Delicious.
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Zamowienia publiczne a stowarzyszenia i fundacje & d &
1 save http://wiadomaosci.ngo. plfwiadomaosci/772333.htm! Zarzadzanie_ngo
ngo.pl wskaz dwki zarzadzanie projektem | = e Joined 20 Apr 2012

RSS: Public | Private
Folowing: 0 Users

May 14, 2012 Foliowed by 0 Users
= LastPass - Password Manager, Form Filler, Password Management &
1400 saves http://lastpass.com. 60 Links
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Narzgdzie pomocne wzapamigtywaniu wielu haset i loginéw. Dzigki niemu mozna uzywaé silny

haset do kont TAG BUNDLES Edit h
przegladarka zarzadzanie TAGS o By Count
j  Email Marketing Skutecznie - GetResponse & narzedzia | 27
22 saves hitp:/iwnay.getresponse. pl 2arzadzanie wiedza | 23 |
a |
= o
Platne narzedzie ze znizkg dla ngo do tworzenia newsletterdw i ankiet. komunikacja | 21
zarzadzanie projektem | |
chmura newsletter komunikacja 16
przegladarka 16
May 11, 2012
zarzadzanie ludzmi | 14
Organizacje spoteczne | aplikacje internetow murze” — perspektywa miedzyna... &
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1 save http://fundacjatechsoup.plicontent/org o-5po% C5%B2eczne-i-aplikacje-i o 5
; e : ; Lo o |
Artykul podsumowujacy badania TechSoup Global na temat w jaki sposdb organizacje korzystajg 2 zarzqdzanie finansami | §
chmury

zarzadzanie czasem | B |

Pod adresem www.delicious.com/zarzadzanie_ngo znajdziecie biblioteke stron stworzong
dla celow tego warsztatu. Po lewej stronie widzicie liste linkow, ktore zamiescitysmy na
koncie (pkt.2). Po prawej stronie znajdujg sie kategorie (pkt.3) za pomocg ktorych mozecie
wyszukiwac interesujgce Was informacje. Jesli teraz wpiszecie w polu wyszukiwarki
,zarzgdzanie projektem” bedziecie przeszukiwac tylko te strony, ktore zebratySmy na kon-
cie zarzadzanie_ngo (Search zarzadzanie_ngo links, czyli przeszukaj linki uzytkownika
,Zarzadzanie_ngo”).

Zachecamy do tego, aby zatozyc¢ konto w tym serwisie i samodzielnie tworzy¢ biblioteki,
oraz korzysta¢ w celu znajdowania nowych informaciji.
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